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Erfolg mit Qualitat

MOTIVATION UND NUTZEN ANFORDERUNGEN BEGUTACH-
TUNG NACH ISO 31000

Traditionell versichern sich Unternehmen gegen gan-

gige Risiken und erfillen gesetzliche Anforderungen. Jedoch Die qualityaustria Begutachtung nach ISO 31000 wird nach einem
bleiben viele potenzielle Risiken unerkannt. gemeinsam erstellten Auditplan vor Ort durchgefilhrt. Die Begutach-
Die 1SO 31000:2018 (RiSikOmanagement) integriert Risikoma- tenden sind geprUfte Risikomanager*innen bzw. Risikoassessor*in-
nagement in samtliche Unternehmensbereiche, von der Strate- nen.
gieentwicklung bis zur operativen Umsetzung. Folgende Anforderungen werden dabei beriicksichtigt:
Die neue Norm pOSitiOﬂiel’t RiSikOmanagement nicht bloB als || Festste”ung der Konformitat mit den Anforderungen des Rege|_
weiteres Managementsystem, sondern betont die Notwendig- werkes
keit, sowohl Gefahren als auch Chancen in strategische Ent- B Bewusstsein der Mitarbeitenden
scheidungsprozesse und operative Ablaufe einzubeziehen. .
B Feststellung von Starken und Verbesserungspotenzialen
B Proaktives Risiko- und Sicherheitsmanagement: Ein syste- B |dentifikation versteckter Chancen und Gefahren
matischer Ansatz, um Risiken proaktiv zu bewaltigen.
B Aufzeigen von alternativen Methoden und Praktiken

B Gerzielte Pravention: Die beste Methode, um das Unterneh-

men zu schitzen und die Gewinnchancen zu erhdhen.

B Erkennung von Schwachstellen: Identifizierung von vermeid-
baren Gefahren und Angriffspunkten flr jedes Unternehmen.

B Erkennung von Chancen: Identifizierung und Bewertung von
moglichen Chancen.

B Uberpriifung: Durch akkreditierte Zertifizierungsstellen mit
kompetenten Auditorinnen.

B Frihwarnsystem: Mdglichkeit zur rechtzeitigen Erkennung
potenzieller Risiken.

B Integration in bestehende Managementsysteme: Nahtlose
Einbindung in vorhandene Unternehmensstrukturen.

Die Begutachtung nach ISO 31000 und Risiko-Scans kénnen zu-
sammen mit Qualitats-, Umwelt- oder Sicherheitsmanagement-
Audits durchgefihrt oder unabhangig davon realisiert werden.

ZIELGRUPPE

Grundsatzlich kann Risikomanagement von Unternehmen und
Organisationen unabhangig von GréBe oder Branche durchge-
fOhrt werden.

ZIELE

B SO 31000: Sicherstellung des systematischen Risikoma-
nagements fur alle Branchen und Bereiche

B Risiko-Scan / Risiko-Quick-Scan: rasche Erlangung eines
Grobtiberblicks Uber die Organisation
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ANFORDERUNGEN qualityaustria
RISIKO-QUICK-SCAN BZW. RISIKO-
SCANS

Die qualityaustria Risiko-Scan‘s werden gemeinsam mit dem
Topmanagement in Form eines moderierten Self-Assessments
durch erfahrene Assessor*innen vor Ort durchgefihrt. Das quali-
tyaustria Risiko-Scan nach der 10 RCM Methode ist eine Unter-
nehmensanalyse nach dem ganzheitlichen Ansatz:

B Das Gefahrdungspotenzial des Unternehmens wird auf Basis
der 10 RCM Methode fundiert analysiert.

B Auf Basis der 10 RCM Matrix-Checkliste wird eine Risikofie-
berkurve flr das Unternehmen erstellt.

Beim Risiko-Quick-Scan werden vom Kund*innen 3 Schwerpunkte
aus den 10 RCM Hauptgruppen ausgewahit, die vollstandig durch-
gearbeitet werden, die restlichen 7 RCM Hauptgruppen werden
durch jeweils 10 Kernfragen abgedeckt. Der Risiko-Quick-Scan
dauert ca. 4 Stunden.

Der Risiko-Scan beinhaltet die vollstdndige Durcharbeitung aller 10
Hauptgruppen entsprechend der 10 RCM Methode und dauert 8
Stunden.

Alle Dokumente und Aufzeichnungen, die wahrend des Risiko-
Quick-Scan und Risko-Scan erstellt werden, bleiben ausschlieBlich
bei den Kund*innen.

@ qualityaustria Risikofieberkurve

Erfolg mit Qualitat Risiko ist Risiko ist Risiko ist Risiko ist Risiko ist
nicht vorhanden gering beherrscht hoch nicht beherrscht
0 1 2 3 4

ROt Marktbezogene Risiken

R02 Personenbezogene Risiken

RO3 Kommerzielle (wirtschaftliche) Risiken
R04 Technische Risiken

RO05 Rechtsrisiken (Rechtskonformitét)
R06 Security Risiko

RO7 Administrative Risiken

RO8 Gesellschaftsbezogene Risiken

RO9 Naturbezogene Risiken

R10 DV / IT-Risiken

Abb.: Risikofieberkurve

ANDERE RELEVANTE NORMEN

ISO 37301 Compliance Managementsysteme, ISO 37001 Anti Kor-
ruption

QUALITY AUSTRIA - WER WIR SIND

Wir sind die fUhrende 6sterreichische Instanz fur das Integrierte
Managementsystem — aufbauend auf Qualitéts-, Umwelt-, Sicher-
heits- und Gesundheitsschutzmanagement sowie zum Thema Un-
ternehmensqualitat. Unsere Kernbereiche sind System- und Pro-
duktzertifizierung sowie Trainings und Personenzertifizierung. Wir
sind von Akkreditierung Austria sowohl fir die System-, Produkt-
als auch fUr die Personenzertifizierung akkreditiert und verfigen
Uber zahlreiche internationale Zulassungen. AuBerdem vergeben
wir gemeinsam mit dem BMAW (Bundesministerium fUr Arbeit und
Wirtschaft) den Staatspreis Unternehmensqualitat und verleihen
das Austria GUtezeichen.

Neben der Veranstaltung diverser Fachforen (z. B. zum Thema
Nachhaltigkeit, Lebensmittel und Gesundheit) und Konferenzen ge-
ben wir auch zahlreiche Publikationen heraus und arbeiten aktiv in
Normungsgremien und internationalen Netzwerken (EOQ, IQNET,
EFQM etc.) mit. Weltweit kooperieren wir mit rund 50 Organisatio-
nen und sichern so die Vermittlung von globalem Know-how.

Mit Uber 1.000 Auditortinnen, Trainer*innen, Assessor*innen und
Fachexpert*innen stellen wir die erfolgreiche Umsetzung von Nor-
men, inkl. branchen- und produktspezifischem Wissen mit hohem
Praxisbezug, in den Organisationen sicher. Uber 10.000 Kund*in-
nen in knapp 30 Landern und mehr als 6.000 Trainingsteilneh-
mende im Jahr profitieren von der langjahrigen Expertise unseres
Unternehmens. Wir passen das Angebot an unsere Kund*innen an
und unterstUtzen bei der konzentrierten Ausrichtung auf langfristige
Ziele!

Mag. Claudia Kerpe, MSc

Leitung HR, Business Development
Risiko, Business Continuity, Compliance
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Quality Austria
Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs GmbH

www.qualityaustria.com office@qualityaustria.com

Customer Service Center
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Tel.: +43 732 34 23 22

Fax: +43 732 34 23 23

Headquarters
Zelinkagasse 10/3

1010 Wien, Austria

Tel.: +43 1274 87 47
Fax: +43 1 274 87 47-100

Ausgabe: April 2024


mailto:claudia.kerpe%40qualityaustria.com?subject=

