
qualityaustria Forum

Fakten erkennen und geschickt kommunizieren

Kompetent durchs Netz
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Screenshot eines Facebook-Postings
Beispiel: Aktuelle Situation
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Screenshot eines Facebook-Postings
Beispiel: Aktuelle Situation



qualityaustria Forum

Quelle: snopes.com/fact-check/climate-protest-ukraine-body-bag/
Der Faktencheck



qualityaustria Forum

Screenshot eines Facebook-Postings
Beispiel: Aktuelle Situation

Nicht Original, sondern Bildausschnitt

Von TikTok übernommen

Sprache, die Publikum nicht kann

Bestehende Einstellungen
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Überblick über Vortrag

Welche Tricks kommen häufig vor

Wieso funktionieren Falschmeldungen

Wie kann ich professionell antworten

3 Themen 



Faktencheck: https://correctiv.org/faktencheck/
2021/07/06/nein-die-produktion-einer-tesla-
batterie-verursacht-keine-17-tonnen-co2/

Wichtig: Streitthemen



Faktencheck: https://correctiv.org/faktencheck/
2021/07/06/nein-die-produktion-einer-tesla-
batterie-verursacht-keine-17-tonnen-co2/

Der Faktencheck

Benzin Diesel Batterie

35 Tonnen 
CO2

39 Tonnen 
CO2

13 Tonnen 
CO2



Phänomen: Motiviertes Denken
Studie: Kahan, Jenkins-Smith & Braman, 2011



Phänomen: Motiviertes Denken
Studie: Kahan, Jenkins-Smith & Braman, 2011



Weitgereiste Behauptung
Quelle: https://twitter.com/root_nomad/status/
1497254180108570633



Der Faktencheck
Quelle: https://www.snopes.com/fact-check/did-pornhub-
block-russian-users/



Hohe Reichweite dank Emotion
Studie: Milkman/Berger, https://doi.org/10.1509/jmr.10.0353
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Überblick über Vortrag

Welche Tricks kommen häufig vor

Wieso funktionieren Falschmeldungen
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Screenshot: Webseite „Transinformation“
Eine erfolgreiche Meldung
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Screenshot: Webseite „Transinformation“,
Analysetool: Buzzsumo.com

Eine erfolgreiche Meldung



Screenshot: „Natural News“
Eine erfolgreiche Meldung



Quelle: https://correctiv.org/faktencheck/2019/09/25/nein-die-nasa-glaubt-nicht-dass-der-klimawandel-
allein-durch-veraenderungen-der-erd-umlaufbahn-verursacht-wird/

Konkreter Faktencheck
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Information der NASA
Quelle: climate.nasa.gov



qualityaustria Forum

Screenshot: Webseite „Transinformation“
Eine erfolgreiche Meldung

Methode des „Technobabble“
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Screenshot via Facebook
Ein erfolgreiches Posting
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Screenshot via Facebook
Ein erfolgreiches Posting

Emotionalisierende Bilder
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Quelle: mimikama.at/allgemein/fff-bild-neapel/
Der Faktencheck



Quelle: https://archive.ph/IFPOK
Beispiel „Über 500 Wissenschaftler…“



Mehr Infos: https://climatefeedback.org/evaluation/letter-
signed-by-500-scientists-relies-on-inaccurate-claims-about-
climate-science/

Beispiel Text

Vermengung Falsches und Wahres

Voreiliges Schlüsseziehen



Mehr Infos: https://correctiv.org/faktencheck/2019/10/11/offener-brief-zum-klimawandel-weder-haben-500-wissenschaftler-
unterzeichnet-noch-stimmen-alle-behauptungen

Weiterer Faktencheck
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Überblick über Vortrag

Welche Tricks kommen häufig vor

Wieso funktionieren Falschmeldungen

Wie kann ich professionell antworten

3 Themen 



Faktencheck: https://correctiv.org/faktencheck/2020/07/08/gefaelschter-aushang-aldi-sued-ruft-nicht-dazu-auf-auf-
tierische-produkte-zu-verzichten/

Indirekt betroffen: Unternehmen



Achtung: Wiederholung von Falschem
Falsche Behauptung über Barack Obama, siehe Fotomontage

29



Tipp: Richtiges betonen
Webseite: „Transinformation“
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Tipp: Richtiges betonen
Webseite: „Transinformation“
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Die Nasa betont: Der Mensch ist der wichtigste 
Faktor bei der Erderhitzung – davon gehen 

nämlich die unabhängigen Klimaforschenden des 
IPCC aus. Sie sprechen von einer 

„Wahrscheinlichkeit von mehr als 95 Prozent gibt, 
dass menschliche Aktivitäten in den letzten 50 

Jahren unseren Planeten erwärmt haben“



Tipp: Truth Sandwich
Foto: Pixabay
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Tipp: Truth Sandwich
Foto: Pixabay
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Vor allem wichtig: Jenen leicht Zugang zu 
Information geben, die wissen wollen, was richtig ist



Tipp: Bilder benutzen

Variante 1

Studie: dartmouth.edu/~nyhan/opening-political-mind.pdf



Tipp: Bilder benutzen

Variante 1

Variante 2

Studie: dartmouth.edu/~nyhan/opening-political-mind.pdf
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