
Ihr Weg zum Staatspreis 
Unternehmensqualität

1. Anmeldung 
Füllen Sie das Anmeldeformular aus und schicken Sie es an   . 
staatspreis@qualityaustria.com 

2. Fragebogen
Im Fragebogen fassen Sie Ihre Aktivitäten und Ergebnisse gegliedert 
nach den Kriterien des EFQM Modells zusammen. 

3. Site Visit
Ein qualifiziertes Assessor*innenteam von 2 bis 5 Personen bewertet 
Ihre Organisation in einem Site Visit, der je nach Größe und Komple-
xität der Organisation 1-3 Tage dauert. Nach Bedarf kann der Site 
Visit auch verlängert werden. 

4. Feedback
Am Ende des Site Visits erhalten Sie ein erstes mündliches Feed-
back. Der schriftliche Feedback Report beinhaltet konkrete Ver-
besserungsansätze und bietet Ihnen einen direkten, unmittelbaren 
Nutzen. 

5. Jurysitzung 
Eine unabhängige Jury mit Vertreter*innen aus Wirtschaft, Wissen-
schaft und Medien bestimmt den*die Sieger*in des Staatspreises 
Unternehmensqualität sowie die Gewinner*innen weiterer Auszeich-
nungen. 

6. Preisverleihung 
Im Rahmen der Winners‘ Conference und Verleihung Staatspreis 
Unternehmensqualität werden die Sieger*innen gekürt. 
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1 Assessment – bis zu 5 Auszeichnungen

Staatspreis Unternehmensqualität
Die besten Bewerber*innen werden als Finalist*innen 
ausgezeichnet, aus denen pro Kategorie ein*e Kate-
goriesieger*in gekürt wird. Die herausragendste Orga-
nisation erhält den Staatspreis Unternehmensqualität. 
Für besondere Leistungen verleiht die Jury zusätzlich 
Sonderpreise. 

Zusätzliche Auszeichnungen: 

Exzellentes Unternehmen Österreichs
Ab einer Bewertung von mindestens 400 Punkten er-
halten Bewerber*innen zusätzlich die Auszeichnung 
„Exzellentes Unternehmen Österreichs“. 

Recognised for Excellence 
Bewerber*innen, die ihr Assessment mit mindestens 300 Punkten ab-
schließen, können die qualityaustria Urkunde „Recognised for Ex-
cellence“ mit 3 bis 7 Sternen beantragen.

Recognised by EFQM
Zusätzlich kann bei entsprechend hohem Niveau die europaweit an-
erkannte Auszeichnung „Recognised by EFQM“ mit 3 bis 7 Sternen 
beantragt werden. 

LITERATURTIPP:
EFQM MODELL VERSION 2020

Das EFQM Modell bietet eine praxisorientierte Struktur für 

eine ganzheitliche Gestaltung, Bewertung und Steuerung 

der Organisation. Die Broschüre finden Sie in unserem 

Onlineshop bzw. eine gekürzte Version als PDF auf  

www.staatspreis.com/efqm-modell.

www.qualityaustria.com/shop

https://www.staatspreis.com/wp-content/uploads/staatspreis-anmeldeformular.docx
https://www.staatspreis.com/wp-content/uploads/staatspreis-fragebogen.docx
https://www.staatspreis.com/bewertung/
https://www.staatspreis.com/exzellente-unternehmen/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/unternehmensqualitaet-efqm/recognised-for-excellence-r4e/
https://www.staatspreis.com/efqm-modell/
https://www.qualityaustria.com/produkt/das-efqm-modell-deutsch-version-2020/


Headquarters
Zelinkagasse 10/3
1010 Wien, Austria
Tel.: +43 1 274 87 47 
Fax: +43 1 274 87 47-100

Customer Service Center
Am Winterhafen 1/1
4020 Linz, Austria
Tel.: +43 732 34 23 22 
Fax: +43 732 34 23 23

Quality Austria 
Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs GmbH

office@qualityaustria.comwww.qualityaustria.com

staatspreis@qualityaustria.comwww.staatspreis.com

6 GRÜNDE FÜR HOHE  
UNTERNEHMENSQUALITÄT 

Ihr Unternehmen arbeitet erst seit Kurzem mit dem EFQM Modell? 

	� Feedback zu Stärken und Verbesserungspotenzialen Ihrer 
Organisation in allen wesentlichen Bereichen

	� Systematische Organisationsentwicklung anhand des Feed-
back Reports, in dem Stärken und Verbesserungspotenziale 
sowie die Gesamtreife Ihrer Organisation verschriftlicht wer-
den 

	� Motivation der Mitarbeitenden durch Miteinbeziehung in den 
gesamten Prozess sowie in den Site Visit 

	� Vergleich Ihres Reifegrads mit österreichischen und interna-
tionalen Toporganisationen 

	� Offiziell bestätigte hohe Unternehmensqualität in Form von 
Auszeichnungen: Staatspreis-Gewinner*in, Staatspreis Fina-
list*in, Exzellentes Unternehmen Österreichs, Recognised for 
Excellence, Recognised by EFQM

	� Mediale Sichtbarkeit der hohen Unternehmensqualität durch 
verschiedene Marketing und PR Aktivitäten rund um den 
Staatspreis Unternehmensqualität

	� Fragebogen ausfüllen (max. 50 Seiten) 

	� Site Visit durch Expert*innenteam von 1 bis 3 Tagen mit Füh-
rungskräften und Mitarbeitenden

	� Einmalige Teilnahmegebühr je nach Größe und Komplexität 
Ihrer Organisation (ab € 1.200 netto) 

	� Spesen der Assessor*innen (Reise- und Aufenthaltskosten) 
sowie deren Verpflegung vor Ort

AUFWAND EINES 
STAATSPREIS ASSESSMENTS

NUTZEN DER TEILNAHME

VORBEREITUNG ZUM STAATSPREIS
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Bringen Sie frischen Wind in Ihre Organisation

LITERATURTIPP:
POSITIONSPAPIER 
UNTERNEHMENSQUALITÄT

Für alle, die substanziell am längerfristigen Werter-

halt und Wertzuwachs sowie an nachhaltiger Ge-

staltung von Organisationen interessiert sind, ist 

die Auseinandersetzung mit dauerhafter Unter-

nehmensqualität von großer Bedeutung.

www.qualityaustria.com/downloads

WEBINAR-TIPP:
Unternehmensqualität für 
Einsteiger*innen

Interessierte aufgepasst! In unserem kostenfreien Webinar erfahren Sie, 

was Unternehmensqualität genau bedeutet und welchen Nutzen diese hat. 

Was unterscheidet ein Assessment von einem Audit und welche öffentlich-

keitswirksamen Anerkennungen gibt es eigentlich? Mehr Infos unter:

www.qualityaustria.com/webinare

Committed to Excellence Projektvalidierung
Praxisnaher und einfacher Einstieg – Sie definieren anhand einer 
Selbstbewertung drei Verbesserungsprojekte und setzen diese um.

Committed to Excellence Assessment
Vereinfachtes Assessment für einen ersten Blick von außen durch die 
Excellence-Brille.

Excellence Ausbildungen
	� qualityaustria Assessor*in Unternehmensqualität (EFQM)

	� Excellence Modell - Rahmen für Nachhaltige Entwicklung 

	� Inhouse: Interaktive Workshopreihe – Die EFQM Modell Kriterien

Weitere Tipps und Informationen
Im Excellence Blog teilen zahlreiche Unternehmen ihre Erfahrungen als 
Staatspreisbewerber*innen. 

Im Showroom können Sie neben den Tipps der exzellenten Unterneh-
men auch Jurybegründungen nachlesen. 

https://www.staatspreis.com/bewertung/
https://www.qualityaustria.com/index.php?id=2184
https://www.qualityaustria.com/downloads/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/unternehmensqualitaet-efqm/committed-to-excellence-validierung-c2e/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/unternehmensqualitaet-efqm/committed-to-excellence-assessment-c2e/ 
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/unternehmensqualitaet-efqm/
https://www.staatspreis.com/blog/
https://www.staatspreis.com/showroom/ 

