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Das Bonussystem der Quality Austria umfasst die Bonus-
politik für die Dienstleistungen der System- und Produk-
tzertifizierung sowie Training und Personenzertifizierung 
und wird jährlich aktualisiert. Das Bonussystem stellt eine 
Ergänzung zu den AGB für Systemzertifizierung und Per-
sonenzertifizierung in der jeweils gültigen Fassung dar 
einsehbar unter www.qualityaustria.com/agb.

In Summe bietet die Quality Austria sechs Bonusangebote 
an. Das Update des vorliegenden Bonussystems der Qual-
ity Austria tritt mit August 2023 in Kraft.

Das Bonussystem der Quality Austria gliedert sich in die 
zwei Dienstleistungsschwerpunkte System- und Produk-
tzertifizierungen sowie Trainings und Personenzerti-
fizierungen, die jeweils wiederum in drei Bonusangebote 
unterteilt sind.

DAS BONUSSYSTEM FÜR TRAININGS 
UND PERSONENZERTIFIZIERUNGEN:

1. Frühbucher*innenbonus

2. Pionier*innenbonus

3. Kompetenzzertifikatsbonus

Erfolg mit Quality Austria

HINWEIS

Außertarifliche Nachlässe sind aufgrund des Gleichheits-
grundsatzes gemäß Akkreditierung nicht zulässig. Entsteht 
für eine Organisation aus den Förderungen der Quality 
Austria innerhalb eines Jahres der gleichzeitige Anspruch 
auf unterschiedliche Boni, so kommt ausschließlich jener 
Bonus zur Anwendung, der als absoluter Geldbetrag zum 
höchsten Nachlass führt. Kein Anspruch auf Förderung 
besteht dann, wenn die jeweiligen Nachweise zum Stich-
tag nicht oder nicht mehr vorliegen.

HINWEIS

Es kann im Bonussystem für Trainings und Personenzertifi-
zierungen jeweils nur ein Bonus für ein bestimmtes Training 
oder eine Prüfung im Rahmen der öffentlichen Trainings in 
Anspruch genommen werden. Eine Addition der Boni für 
ein bestimmtes Produkt ist nicht möglich. Rückwirkend 
können Boni nicht geltend gemacht werden. Ausnahmen 
vom Bonussystem werden beim jeweiligen Trainingspro-
dukt ausgewiesen.

DAS BONUSSYSTEM FÜR SYSTEM- 
UND PRODUKTZERTIFIZIERUNGEN:

1. Pionier*innenbonus

2. Konzernbonus

3. Gruppenbonus

UNSERE LEISTUNGEN

Auf unserer Website finden Sie in unserem 
Downloadcenter die aktuelle Leistungs-
übersicht 2023/2024, in der Sie unser 
gesamtes Leistungsspektrum (System-
zertifizierung, Begutachtung, Validie-
rung, Produktzertifizierung, Training und 
Personenzertifizierung, Austria Güte-
zeichen etc.) kennenlernen können.

www.qualityaustria.com/leistungsuebersicht

KURSPROGRAMM 2024

Auf unserer Website finden Sie unser aktuel-
les Kursprogramm. Egal, ob Sie Einsteiger*in 
oder Profi sind – bei uns finden Sie das rich-
tige Training für Ihre Bedürfnisse. Wir bringen 
unsere Ausbildungen nicht nur in fast alle 
Bundesländer Österreichs, sondern haben 
auch die Vielfalt unterschiedlicher Trainings-
formate weiter ausgebaut. 

www.qualityaustria.com/kursprogramm
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INFORMATION

Bonussystem für System- und Produktzertifizierungen

Unser Customer Service Center (CSC) in Linz steht gerne 
für Ihre Anfragen und Wünsche zur Verfügung! Ob persön-
lich, telefonisch oder per E-Mail – wir sind stets um Ihre 
Anliegen bemüht! 

Sie erreichen uns telefonisch unter +43 732 34 23 22 oder 
per E-Mail an office@qualityaustria.com.

qualityaustria KONZERNBONUS (50 %)

FÖRDERUNG NACHWEIS HÖHE DER FÖRDERUNG

Für ein oder mehrere Tochterunternehmen 
bzw. das Mutterunternehmen mit gültigem 
qualityaustria Konformitätsnachweis kann 
vom jeweiligen Konzernunternehmen der 
qualityaustria Konzernbonus beantragt 
werden, sofern der jeweilige Jahresabschluss 
in einen Konzernabschluss gemäß § 244 UGB 
(Unternehmensgesetzbuch) eingebracht wird.

Einmal jährlich ist eine Kopie des 
jeweils aktuell veröffentlichten Kon-
zernabschlusses bis zum Audittermin 
des laufenden Nutzungsjahres oder im 
Audit vorzulegen, aus dem die Einbrin-
gung des Jahresabschlusses für das 
jeweilige Konzernunternehmen nach-
vollziehbar ist.

50 % Nachlass auf die jeweilige Nut-
zungsgebühr für das jeweils nach-
gewiesene Jahr gemeinsam mit der 
Rechnungslegung für die jeweilige 
Nutzungsgebühr.

KONZERN

qualityaustria GRUPPENBONUS (50 %)

FÖRDERUNG NACHWEIS HÖHE DER FÖRDERUNG

Für mehr als eine Organisation einer Gruppe, 
die infolge ihrer Geschäftstätigkeiten soweit 
abgestimmt oder zusammenhängend vorge-
hen, dass die jeweiligen Managementsysteme 
gemeinsam implementiert, zertifiziert und wei-
terentwickelt werden, kann die jeweilige Orga-
nisation den qualityaustria Gruppenbonus 
beantragen.

Einmal jährlich muss bis zum Audit-
termin des laufenden Nutzungsjahres 
in der gültigen Systemdokumentation 
eine taxative Aufzählung jener zer-
tifizierten Organisationen der Grup-
pe nachgewiesen werden, die das 
Managementsystem gemeinsam 
implementieren, aufrechterhalten und 
weiterentwickeln.

50 % Nachlass auf die jeweilige Nut-
zungsgebühr für das jeweils nach-
gewiesene Jahr gemeinsam mit der 
Rechnungslegung für die jeweilige 
Nutzungsgebühr.

GRUPPEN
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qualityaustria PIONIER*INNENBONUS (15 %) 

FÖRDERUNG NACHWEIS HÖHE DER FÖRDERUNG

Für die ersten drei – unabhängig voneinander 
tätigen – Organisationen, die in Bezug auf 
ihre Geschäftstätigkeit und des angewende-
ten Regelwerkes durch die Quality Austria als 
Pionier*innen bewertet werden.

Einmalig zum Zeitpunkt der Angebots-
legung durch die Quality Austria. Die 
Quality Austria muss im Angebot den 
Pionier*innenbonus begründen.

15 % Nachlass auf alle Preise, die bis 
zur erstmaligen Ausstellung des Kon-
formitätsnachweises zur Verrechnung 
kommen.

PIONIER*INNEN
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Bonussystem für Trainings und Personenzertifizierungen

qualityaustria FRÜHBUCHER*INNENBONUS (10 %) 

FÖRDERUNG NACHWEIS HÖHE DER FÖRDERUNG

Frühentschlossene, die ab Versand des Kurs- 
programms für das Folgejahr bis zu einem Fix-
termin des laufenden Jahres öffentliche Trai-
nings buchen, kommen jeweils in den Genuss 
des qualityaustria Frühbucher*innenbonus. 
Dieser gilt für alle Lehrgänge, Seminare und 
Refreshings sowie für Prüfungen im öffentli-
chen Bereich.

Die verbindliche Anmeldung langt bis 
zum Stichtag, für Trainings im Jahr 
2024 ist dies der 20. November 2023, 
im Customer Service Center z. B. per 
Fax, online oder via E-Mail ein. Der 
jeweilige Stichtag wird mit dem Ver-
sand des Kursprogramms und in der 
qualityaustria TIMES (Newsletter) 
kommuniziert.

10 % Nachlass auf öffentliche Trai-
nings im Jahr 2024 bei Buchung bis 
zum 20. November 2023.

Ausnahmen vom Bonussystem wer-
den beim jeweiligen Trainingsprodukt 
ausgewiesen.

qualityaustria PIONIER*INNENBONUS (20 %)

FÖRDERUNG NACHWEIS HÖHE DER FÖRDERUNG

Die Quality Austria entwickelt ihr Trainings- 
portfolio fortlaufend weiter. Neue Kurse sind 
im Kursprogramm mit „Neu“ gekennzeichnet. 
Beispiele für neue Trainings im Kursprogramm 
2024 sind:

Gesamtlehrgang Systembeauftragte*r 
Qualität – inkl. Wochenende

Seminar Von der Pflicht zur Kür: HACCP 
für Fortgeschrittene

Seminar Food Safety Culture – eine 
Kultur der Lebensmittelsicherheit

Seminar Qualitätsmanagement 
im medizinischen Labor gemäß 
ISO 15189:2022

Bei Anmeldung zum ersten Termin 
eines neuen Lehrgangs, eines neuen 
Seminars oder eines neuen Refres-
hings aus dem Kursprogramm 2024 
können alle Teilnehmenden bis zur 
Erreichung der maximalen Teilnah-
mezahl je Kurs den qualityaust-
ria Pionier*innenbonus in Anspruch 
nehmen. Handelt es sich um 
eine Lehrgangsreihe, so wird der 
Pionier*innenbonus bei jedem dazu-
gehörigen Lehrgang geltend gemacht. 
Dieser Bonus gilt nicht für weitere Fol-
getermine.

20 % Nachlass bei Anmeldung für 
den ersten Termin eines neuen Trai-
ningsprodukts im öffentlichen Bereich.

Ausnahmen vom Bonussystem wer-
den beim jeweiligen Trainingsprodukt 
ausgewiesen.

NEU

NEU

NEU

NEU

qualityaustria KOMPETENZZERTIFIKATSBONUS (5 %)

FÖRDERUNG NACHWEIS HÖHE DER FÖRDERUNG

Die Quality Austria ist als Personenzertifizie-
rungsstelle gemäß EN ISO/IEC 17024 akkre-
ditiert und stellt Kompetenzzertifikate aus.

Als Nachweis gilt die verbindliche, 
schriftliche Anmeldung und Teilnahme 
inkl. Prüfung innerhalb eines Kalender-
jahres bei unten aufgezählten Trainings 
inkl. der jeweiligen Prüfungsangebote:

5 % Nachlass bei schriftlicher Anmel-
dung zu der gesamten Lehrgangsrei-
he inkl. Prüfung. Die Lehrgangsreihe 
ist innerhalb eines Kalenderjahres 
abzuschließen.

 � Systemmanager*in Qualität/Umwelt/
Sicherheit und Gesundheitsschutz

 � Gesamtlehrgang Systemmanager*in 
Qualität

 � Systemmanager*in Qualität im Bereich 
Automotive

 � Systemmanager*in Qualität im 
Gesundheitswesen

 � Systemmanager*in Qualität mit 
Schwerpunkt Lebensmittelsi-
cherheit

 � Systemmanager*in Qualität mit 
Schwerpunkt Medizinprodukte

 � IRIS – Qualitätsmanagement in 
der Eisenbahnindustrie

 � Sustainability und ESG Manage-
ment

Ausgenommen sind insbesondere Inhouse-
trainings, Ausbildungen zum*zur Auditor*in, 
Seminare, Workshops, Ausbildungen mit inte-
grierten Prüfungen im Kurs sowie Refreshings.

KOMPETENZ-
ZERTIFIKATS

PIONIER*INNEN

FRÜHBUCHER*INNEN
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www.qualityaustria.com Akkreditiert von Akkreditierung Austria

Hinweis
Die Quality Austria behält sich Änderungen 

hinsichtlich ihrer Produkte vor. Die Anga-

ben in Bezug auf Gesetze, Normen und 

Richtlinien beziehen sich auf den Stand der 

Erstellung. Wir bitten um Verständnis.Impressum
Für den Inhalt verantwortlich:  

Quality Austria - Trainings, Zertifizierungs 

and Begutachtungs GmbHDruckfehler und Änderungen vorbehalten. 

Ausgabe: August 2023

Headquarters
Zelinkagasse 10/3
1010 Wien, Austria
Tel.: +43 1 274 87 47 
Fax: +43 1 274 87 47-100

Customer Service Center
Am Winterhafen 1
4020 Linz, Austria
Tel.: +43 732 34 23 22 
Fax: +43 732 34 23 23

Quality Austria 
Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs GmbH

office@qualityaustria.comwww.qualityaustria.com
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